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Rundherum

Als Angehorige

herausgefordert und unterstiitzt

ZURICH/REGION Wer Angehorige
zu Hause betreut und pflegt,
leistet wertvolle, aber auch
anstrengende Arbeit. Unterstiit-
zung bieten ein Aktionstag, eine
neue Website sowie Fachstellen
im Bezirk.

Wer Nahestehende zu Hause betreut
und pflegt, wird immer wieder heraus-
gefordert, nicht nur emotional. «Men-
schen, die Angehorige betreuen, leisten
tdglich Grosses. lhnen allen gebiihrt
unser Dank, denn ohne sie wire vieles
unméoglich», teilt Sarah Miiller, Ge-
schiftsfithrerin des kantonalen Entlas-
tungsdiensts, auf Anfrage mit.

Am vergangenen Freitag, dem Tag
fiir pflegende und betreuende Angeho-
rige, fanden deshalb verschiedene Ak-
tionen statt, um diesen Menschen
«Aufmerksamkeit und Wertschitzung
entgegenzubringen». Denn betreuende
Angehérige sind - neben Angsten und
Sorgen - oft auch Belastungen ausge-
setzt.

Im Kanton Ziirich konnten Interes-
sierte von g bis 20 Uhr die speziell fiir
den 30. Oktober eingerichtete Gratis-
Hotline wihlen, um sich tiber mogliche
Unterstiitzungsangebote zu informie-
ren. Lanciert wurde sie von sechs kan-

tonal organisierten Non-Profit-Organi-
sationen (Entlastungsdienst Schweiz,
Pro Senectute, Alzheimer Ziirich,
Schweizerisches Rotes Kreuz, Spitex-
Verband und Pro Infirmis). «Die Hot-
line wurde iiber 20-mal genutzt. Es
blieb aber auch Zeit, um zuzuhoren
und ldngere Gespriche zu fithrens,
sagt Sarah Miiller. Etwa die Hilfte der
Fragen betraf die Finanzen, bei knapp
einem Viertel ging es um Entlastung
und vereinzelt um die Gesundheit der
pflegenden Angehorigen sowie darum,
das «Herz auszuschiitten».

Entlastung im Bezirk

Auch in Andelfingen sei der Entlas-
tungsdienst in etwa einem halben Dut-
zend Familien engagiert, sagt Sarah
Miiller (sieche Artikel «Eine Lebensauf-
gabe angenommen» in der «AZ» vom
317.2020). Weitere Unterstiitzung im
Bezirk bieten unter anderem die Pro
Senectute, der Rotkreuzfahrdienst, die
Heilpddagogische Fritherziechung Wein-
land, die Miitter- und Viterberatung,
das Zentrum Breitenstein usw.

Auf einer neuen Website lassen sich
nach Kanton geordnete Entlastungsan-
gebote finden. Was den Kanton Ziirich
anbelangt, ist die Auswahl - derzeit -
noch eher stidtisch orientiert.  (hay)
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